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Zarządzanie  zasobami  ludzkimi  (ZZL)  jest  stosunkowo  nowym
podejściem  do  zarządzania  personelem,  które  traktuje  ludzi
jako podstawowy zasób organizacji. Do ważniejszych zagadnień z
tej dziedziny należą: dobre porozumiewanie się z pracownikami,
włączanie ich w bieżące problemy przedsiębiorstwa oraz dbałość
o ich utożsamianie się z organizacją i lojalność w stosunku do
niej. Znaczny nacisk położony jest na strategiczne podejście
związane z pozyskiwaniem ludzi, motywowaniem ich i kierowaniem
nimi.

Strategiczne  zarządzanie  zasobami  ludzkimi  w  dużej  mierze
bazuje na praktyce zarządzania personelem. Warto zaznaczyć, że
teoretyczna  baza  ZZL  opiera  się  na  takich  dyscyplinach
akademickich, jak socjologia i psychologia. Istnieje jednak
pogląd głoszący, iż ZZL nie jest spójnym systemem myślowym,
który wykazywałby się sprawdzalnymi w sposób naukowy cechami.
W ZZL nie przyjmuje się tylko jednego systemu myślowego.

Sugeruje się, że gospodarowanie zasobami ludzki organizacji
jest jedynie formą retoryki, za którą nie stoi żadna solidna
teoria.  Nowe  terminy,  takie  jak  płaca  zależna  od  poziomu
wykonywania pracy, kultura przedsiębiorstwa oraz inne pojęcia,
nie reprezentują nowych idei dotyczących praktyki. Twierdzi
się, że plan gry nie jest wprowadzeniem dokładnie sprawdzonych
koncepcji, lecz chwytem mającym na celu umocnienie kontroli
kierownictwa w organizacjach.

Aby zaprzeczyć tym poglądom autor zdecydował się na podjęcie
tematu  pracy.  Jej  zasadniczym  celem  jest  prezentacja
teoretyczna i empiryczna poszczególnych etapów strategicznego
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zarządzania zasobami ludzki przedsiębiorstwa. Cel ten będzie
realizowany poprzez cele szczegółowe, a mianowicie: wskazanie
rodowodu dyscypliny strategicznego zarządzania zasobami ludzki
strategicznego,  omówienie  poszczególnych  jego  elementów:
rekrutacji  i  selekcji  pracowników,  szkoleń  i  ocen
pracowniczych, wynagrodzeń i przysługujących świadczeń a także
modeli  kierowania  stosunkami  pracowniczymi  w  aspekcie
teoretycznym i praktycznym – na przykładzie wyselekcjonowanego
do pracy przedsiębiorstwa.

Hipotezą  pracy  jest  wobec  powyższego  stwierdzenie:
strategiczne  podejście  do  zarządzania  personelem  wspomaga
efektywność całej organizacji.

Aby osiągnąć zamierzony cel i zweryfikować postawiona tezę
autor zaproponował następujący układ pracy:
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