
Model kompetencji pracowników
zajmujących się oceną ryzyka
kredytowego  na  przykładzie
Banku X

Plan pracy licencjackiej
Wstęp
Rozdział I. Pojęcie ryzyka kredytowego
1.1.  Indywidualne  ryzyko  kredytowe  –  komponenty  systemu
zarządzania
1.2. Determinanty ryzyka w działalności kredytowej banku
1.3. System zarządzania indywidualnym ryzykiem kredytowym
1.4.  Ogólne  założenia  i  konstrukcja  współczesnych  ratingów
kredytowych
1.4. Monitoring kredytowy
Rozdział II. Podnoszenie kwalifikacji i szkolenia pracowników
banku jako determinanty skutecznej oceny ryzyka kredytowego
2.1. Szkolenie jako forma wspierania rozwoju pracowników i
organizacji
2.1.1. Szkolenia oparte na kompetencjach
2.1.2. Polityka szkoleniowa a zarządzanie wiedzą
2.1.3. Polityka szkoleniowa a zarządzanie projektami
2.2. Proces uczenia się i nabywania kompetencji – podział
kompetencji
Rozdział III. Kompetencje pracowników zajmujących się oceną
ryzyka kredytowego
w Banku X
3.1. Charakterystyka Banku X
3.2. Rodzaje ryzyk występujących w Banku X
3.3.  Szkolenia  pracowników  oceniających  stopień  ryzyka
kredytowego w Banku X

https://konspekty.prac.com.pl/model-kompetencji-pracownikow-zajmujacych-sie-ocena-ryzyka-kredytowego-na-przykladzie-banku-x/
https://konspekty.prac.com.pl/model-kompetencji-pracownikow-zajmujacych-sie-ocena-ryzyka-kredytowego-na-przykladzie-banku-x/
https://konspekty.prac.com.pl/model-kompetencji-pracownikow-zajmujacych-sie-ocena-ryzyka-kredytowego-na-przykladzie-banku-x/
https://konspekty.prac.com.pl/model-kompetencji-pracownikow-zajmujacych-sie-ocena-ryzyka-kredytowego-na-przykladzie-banku-x/


3.4. Skuteczność ocen ryzyka kredytowego w Banku X
3.5. Podsumowanie i wnioski
Zakończenie
Bibliografia
Spis tabel
Spis rysunków
Aneks

Wstęp
Ryzyko jest kategorią, która towarzyszy ludziom od zarania
dziejów. Wiąże się ono z podejmowaniem decyzji, których skutek
jest  przewidywalny  w  bliższej  lub  dalszej  perspektywie.  W
życiu codziennym musimy stawić czoło setkom takich decyzji.
Uzależnione  są  one  od  faktu,  czy  znamy  prawdopodobieństwa
wystąpienia wszystkich możliwych stanów, czy też są one z.
gruntu niewiadome. Przystępując do gry losowej, mamy pełną
znajomość ewentualnych rezultatów. Jesteśmy w stanie wyliczyć
oczekiwany zysk z podjęcia ryzyka. Częstokroć stoimy przed
koniecznością podjęcia decyzji, której możliwe do uzyskania
wyniki  są  nam  znane,  lecz  niewiadome  pozostają
prawdopodobieństwa  ich  wystąpienia.  W  takich  sytuacjach
arbitralność właściwej decyzji staje się o wiele trudniejsza.
Nie  można  bowiem  obliczyć  dokładnie,  jaka  jest  oczekiwana
korzyść z jej podjęcia. Można jedynie domniemywać, że dane
rozwiązanie jest bardziej lub mniej korzystne. Niestety często
się okazuje, że korzystniejsze wyjście jest obciążone większym
ryzykiem.  W  efekcie  strata  może  przewyższać  korzyści  z
podjęcia  takiej  decyzji.  Należy  zaznaczyć,  że  podejmowanie
ryzyka  nie  sprowadza  się  tylko  do  tego,  co  jest
nieprzewidywalne. Musi ono także być potencjalnie niepożądane
lub niebezpieczne.

Jednak  ryzyka  nie  można  rozpatrywać  tylko  w  kategorii
zagrożenia.  Często  jest  ono  zjawiskiem  pozytywnym,
inspirującym do działania. Wynika to z faktu, że u źródła
decyzji  ryzykownej  jest  wartość,  a  raczej  pragnienie  jej



pomnożenia. Z tego względu osoby otwarte na ryzyko zainwestują
oszczędności  w  fundusz  akcyjny,  a  nie  w  obligacje  skarbu
państwa,  licząc  na  ponadprzeciętne  zyski.  Jednak  nawet  w
takiej  sytuacji  powinno  się  kontrolować  poziom  ryzyka  i
aktywnie  nim  zarządzać.  Gdy  inwestycja  staje  się  zbyt
ryzykowna, przekracza dopuszczalny poziom, należy — jeśli jest
to możliwe — zaktualizować swoje preferencje.

Niniejsza  praca  podejmuje  problem  modelu  kompetencji
pracowników  zajmujących  się  oceną  ryzyka  kredytowego  na
przykładzie Banku X. Taki też jest zasadniczy cel pracy.

Opracowanie składa się z trzech rozdziałów:

Rozdział pierwszy to pojęcie ryzyka kredytowego: indywidualne
ryzyko  kredytowe  –  komponenty  systemu  zarządzania,
determinanty ryzyka w działalności kredytowej banku, system
zarządzania  indywidualnym  ryzykiem  kredytowym,  ogólne
założenia  i  konstrukcja  współczesnych  ratingów  kredytowych,
monitoring kredytowy.

Rozdział  drugi  to  podnoszenie  kwalifikacji  i  szkolenia
pracowników banku jako determinanty skutecznej oceny ryzyka
kredytowego:  szkolenie  jako  forma  wspierania  rozwoju
pracowników  i  organizacji,  proces  uczenia  się  i  nabywania
kompetencji – podział kompetencji.

Rozdział  trzeci  to  kompetencje  pracowników  zajmujących  się
oceną ryzyka kredytowego w Banku X: charakterystyka Banku X,
rodzaje ryzyk występujących w Banku X, szkolenia pracowników
oceniających stopień ryzyka kredytowego w Banku X, skuteczność
ocen ryzyka kredytowego w Banku X, podsumowanie i wnioski.

Praca opiera się na literaturze fachowej, aktach prawnych,
artykułach  prasowych,  źródłach  ze  stron  WWW  i  materiałach
wewnętrznych Banku X.
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